@ MobilePay

Tervetuloq, tdmé on organisaation MobilePay
A/S, Suomen sivuliike saavutettavuusseloste

Tama saavutettavuusseloste koskee palvelua www.mobilepay.fija on laadittu /
pdivitetty 31.12.2020. Palvelua koskee laki digitaalisten palvelujen tarjoamisestq,
jossa edellytetadn, ettéjulkisten verkkopalvelujen on oltava saavutettavia.

Palvelun saavutettavuuden on arvioinut ulkopuolinen asiantuntijaorganisaatio.

Digipalvelunsaavutettavuudentila
Tayttad saavutettavuusvaatimukset osittain.
Huomasitko saavutettavuuspuutteen digipalvelussamme?

Kerro se meille ja teemme parhaamme puutteen korjaamiseksi:
Sahkdpostillareklamaatiot@mobilepay . fi

Valvontaviranomainen

Jos huomaat sivustollasaavutettavuusongelmia, anna ensin palautetta meille eli
sivuston yllapitgjdlle. Vastauksessa voi mennd 14 paivad. Jos etole tyytyvdinen
saamaasi vastaukseen tai et saa vastausta lainkaan kahden viikon aikanag, voit
tehdd ilmoituksen Eteld-Suomen aluehallintovirastoon (avautuu uuteen ikkunaan).
Etel&-Suomen aluehallintoviraston sivulla kerrotaan tarkasti, miten ilmoituksen voi
tehddja miten asia kdasitellddan.

Valvontaviranomaisenyhteystiedot
Etel&-Suomen aluehallintovirasto
Saavutettavuuden valvonnan yksikkd
www.saavutettavuusvaatimukset.fi
saavutettavuus(at)avi.fi

puhelinnumero vaihde 0295 016 000
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